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Apresentacao

O Grupo CCR ingressou, em 2012, no setor aeroportudrio sendo responsavel pelas
concessiondrias BH Airport (Aeroporto Internacional de Belo Horizonte), Quiport (Aeroporto
Internacional de Quito, Equador), Aeris (Aeroporto Internacional de San José, Costa Rica), CAP
(Aeroporto Internacional de Curagao, Antilhas Holandesas). Em 2022, iniciou a administragdo
dos Blocos Sul e Central, que rednem 15 aeroportos no Brasil e também do Aeroporto da
Pampulha, localizado em Belo Horizonte-MG.

A Concessionaria do Bloco Sul S.A., constituida em 20 de outubro de 2021, para a execugao do
Contrato de Concessdo n? 002/ANAC/2021 — Sul, o qual compreende a Concessdo dos servicos
publicos para a ampliacdo, manutencdo e exploracdo da infraestrutura aeroportudria dos
Complexos Aeroportuarios integrantes do Bloco Sul, composto pelos Aeroportos de Curitiba /
PR — Afonso Pena, de Foz do Iguacu / PR — Cataratas, de Navegantes / SC — Ministro Victor
Konder, de Londrina / PR — Governador José Richa, de Joinville / SC — Lauro Carneiro de Loyola,
de Bacacheri / PR, de Pelotas / RS, de Uruguaiana / RS — Rubem Berta, e de Bagé / RS —
Comandante Gustavo Kraemer.

O contrato em referéncia transfere a Concessiondria o direito de uso, gozo e a fruicdao dos bens
publicos necessarios a prestacdo do servico de forma adequada. Com isso, todos os bens e
direitos anteriormente concedidos a INFRAERO passam a ser destinados a Concessiondria na
situacdo atual, a partir da data em que se encerrara a operacao assistida, quando ela assumira
a operacgdo do Aeroporto de forma integral e exclusiva.

Deste modo, a fim de garantirmos o atendimento a legislagdo do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC, este relatério tem o objetivo de apresentar as a¢des desenvolvidas pela
Comissdo de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano de 2023, dentro do
periodo de assuncdo da operacdo CCR Aeroportos, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do
RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.
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1- InformagGes Gerais

Razdo Social: CONCESSIONARIA DO BLOCO SUL S.A.

CNPJ: 42.130.537/0007-01

Nome Fantasia: Aeroporto de Londrina

Cédigo IATA: LDB

Cédigo ICAO: SBLO

Endereco: R TENENTE JOAO MAURICIO MEDEIROS, N° 300, AEROPORTO, LONDRINA/PR
CEP: 86.039-100

Home page: https://www.ccraeroportos.com.br/londrina-pr

Coordenagao de Meio Ambiente e Desapropriagao

E-mail: meioambiente.aeroportos@grupoccr.com.br

”

Coordenagao Experiéncia do Cliente “Customer Experience

E-mail: ouvidoria.aeroportos@grupoccr.com.br

Telefone: 0800-727-4720
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2- Objetivos

Objetivo Geral

O presente Relatdrio Anual de Ruido Aeronautico tem o objetivo de apresentar as acdes
desenvolvidas pela Comissao de Gerenciamento do Ruido Aerondutico — CGRA ao longo do ano

de 2023, conforme previsto no item 161.53(d)(8) do RBAC n2161, emenda 3 da ANAC.

Objetivos Especificos

e Apresentar a estatistica de reclamacgdes recebidas;

e Indicar o local do incbmodo em mapa georreferenciado com sobreposicdao do PZR em

vigor, nos termos do paragrafo 161.53(d)(6), se aplicar;

e Apresentar os principais assuntos tratados no ambito da CGRA;

e Apresentar informagdes sobre a situacdo do PZR nos municipios abrangidos:

(A) quanto a sua incorporagao pelas leis municipais;

(B) quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano e;

(C) quanto as acgGes de fiscalizacdo.
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3- Estatistica e reclamagées recebidas

3.1. Metodologia

A Concessionaria dispde de canal de ouvidoria, onde os passageiros e a popula¢gdo em geral
podem enviar sugestdes, elogios, fazer reclamacbes e tirar duvidas sobre atividades do
Aeroporto. Além do canal de ouvidoria, a Concessionaria também capta informacdes nos canais
oficiais de rede sociais da CCR Aeroportos, site, e-mail, central 0800 onde esta possui

atendimento todos os dias das 07h as 23h.

Em atendimento ao item 161.53 do RBAC n° 161, ainda dispomos de um canal especifico para o
recebimento e registro de reclamacdes, manifestacGes, duvidas ou sugestGes relacionadas ao

ruido aerondutico, disponivel em: https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico.

No ano de 2023, a pagina dedicada ao ruido aerondutico sofreu atualizacbes visuais a fim de
tornar ainda mais intuitiva para o usudrio. Além do assunto listado ao final da pagina, foi
adicionado o icone “ruido aerondutico” logo na barra principal do site do aeroporto conforme

apresentado na Figura 1.
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Figura 1 - Site eletronico sobre o ruido aeronautico
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O Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico apresenta informac¢des sobre o
acompanhamento do processo em seu proprio cabecalho conforme apresentado no Anexo 1 —

Formulario de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletrénico.

A ouvidoria é gerenciada pela equipe de Experiéncia do cliente “Customer Experience” da
Concessionaria, a qual é responsavel por encaminhar para as areas responsaveis, os temas

relacionados, para as devidas tratativas.

Toda reclamacdo é gerada um numero Unico e sequencial de protocolo o qual segue um fluxo

até a resposta ao cliente no prazo final de até 5 dias Uteis, conforme apresentada na Figura 2.

Prazo final ao cliente: Até 5 dias Uteis

Identifica a
&rea envolvida

e encaminha a

manifestacdo .'/—\‘t
£ =/ Resposta adequada?
3 dias
" im - A Arma srnalvida: ; Lt e
O_u. ::I_orua _Area Area _cr'\'olh ida: Area gn.c_..uqa. Ouvidoria: _
recebe, registra receioe avalia e envia analiza a Solicita nova
8 manifestacio e manifestacio e proposta de rew'gsw resposta
envia para a analisa resposta
® Lsm

1 dia Desenvolve
respasta final e
encaminha ao

cliente

Encerra o
procasso no
sistema

Figura 2 - Fluxo de recebimento de reclamagdes sobre ruido aeronautico

Durante o ano de 2023, que serviu como base para a elaboracdo do relatério da CGRA do SBLO,

nao foi registrada nenhuma reclamagao sobre o ruido aeronautico, conforme Figura 3.
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Figura 3 - Estatistica de Ouvidora, ano base 2023.
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4- Indicagao do local do incomodo

A Figura 4 a seguir apresenta o mapa georreferenciado com a sobreposicdo do PZR em vigor,

nos termos do paragrafo 161.53(d)(6).

LEGENDA NIVEIS DE RUIDO AERONAUTICO

65dB
70dB
75dB

8508
POLIGONAL SiTIO AEROPORTUARIO

Figura 4 - Mapa georreferenciado com a sobreposi¢do PEZR SBLO

Reitera-se que no ano de 2023 n3ao houve manifesta¢des acerca de ruido aerondutico na

Ouvidoria do Aeroporto que pudessem ser incorporadas ao mapa apresentado.
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5- Principais assuntos tratados no ambito da CGRA

Em 2023, foram realizadas duas reunides ordinarias da Comissao de Gerenciamento do Ruido
Aeronautico (CGRA), ambas em formato online. As convocacdes foram realizadas por meio de
oficio enviados aos drgdos e instituicdes, bem como, disponibilizado no sitio eletrénico do

Aeroporto, na pagina dedicada ao tema Ruido Aerondutico.

Na primeira reunido da Comissdo de Gerenciamento de Ruido Aeroportuario (CGRA) do
Aeroporto de Londrina, realizada virtualmente em 30/05/2023 as 14h, varios pontos relevantes

foram discutidos:

e Apresentacdo da nova CGRA: I|niciou-se com a apresentacdo dos membros da nova
comissdo, destacando seus papéis e responsabilidades no gerenciamento do ruido
aeronautico;

e Status do PZER (Plano Especifico de Zoneamento de Ruido): Houve uma atualizacdo
sobre o andamento do plano, destacando as etapas concluidas e os proximos passos
previstos para sua finalizacdo e validacao;

e Cooperagdao com o municipio: Foram discutidos os esforgos em cooperagao com o
municipio abrangido pelo PZER, visando garantir a conformidade das diretrizes do plano
com as leis municipais e promover o desenvolvimento urbano sustentavel;

e Ouvidoria — Reclamagbes: Foi feita uma analise das reclamacdes recebidas pela
ouvidoria, discutindo como cada uma delas esta sendo tratada e quais agGes estdo
sendo tomadas para resolver possiveis problemas;

e Campanha de Monitoramento de Ruido: Detalhes foram compartilhados sobre as
campanhas de monitoramento de ruido que para o caso do aeroporto ndo se aplica e
por ndo haver reclamacdes de ruido registradas;

e Préximos passos: Planejamentos futuros foram discutidos, como a entrega de
relatérios, atualizacdes do site com informacg&es sobre ruido aeronautico e outras agées

estratégicas para melhorar o gerenciamento do ruido.

Na segunda reunido, ocorrida virtualmente em 23/11/2023 as 10h, os seguintes assuntos foram

abordados em detalhes:

Pagina 13 de 27 Aeroporto de Londrina
R. Ten. Jodo Mauricio Medeiros, 300 - Bairro
Aeroporto, Londrina - PR, 86039-100



Relatério Anual de Ruido Aerondutico

AMB.LDB.RE.LDB-313/2024-R0O
LONDRINA /

CCR AEROPORTOS

e Status da atualizagao do PEZR: Foram apresentados os avancos na atualiza¢do do Plano
Especifico de Zoneamento de Ruido, destacando as fases concluidas e a previsdao para
finalizacdo e validacdo junto a ANAC.

e Cooperacdo com municipio: Novas informagdes foram compartilhadas sobre os
esforcos de cooperagdo com o municipio para integrar as diretrizes do PEZR as
regulamentacdes municipais.

e Obras e alteragdes operacionais: Detalhes sobre as obras em andamento no aeroporto
e como essas interferéncias tempordrias estdo sendo comunicadas a comunidade e
gerenciadas em relagdo ao ruido aerondutico.

e Atualizagbes na pagina dedicada ao ruido aerondutico: Foram destacadas melhorias
feitas na pdagina da CCR Aeroportos para facilitar o acesso as informacgdes relacionadas
ao ruido, incluindo a documentagédo da CGRA e formuldrios de manifestacdo.

e Ouvidoria e Reclamagdes: Um panorama atualizado das reclamacdes e manifestacdes
recebidas foi compartilhado, mostrando como a ouvidoria esta sendo eficaz na gestao
das demandas da comunidade.

e Préximos passos: Foram discutidos os proximos passos planejados, como a entrega de
relatérios, reunides previstas, e outras agdes estratégicas para melhorar a gestdo do

ruido aerondutico no aeroporto de Londrina.

Esses detalhes refletem o comprometimento da CGRA e da equipe em abordar questdes
importantes relacionadas ao ruido aerondutico, garantindo transparéncia, eficiéncia e

desenvolvimento sustentdvel nas operagdes aeroportudrias.

As ATAs das reunides foram divulgadas em sitio eletrénico especifico, conforme preconiza o item
161.53 do RBAC n° 161 (Anexo 3) bem como, a apresentacdo disponivel em:

https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico?aeroporto=Londrina&categoria=&ano-mes=
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6- Informacgoes sobre a situacdo do PZR nos municipios abrangidos

O SBLO possui um Plano Especifico de Zoneamento de Ruido (PEZR) elaborado pelo operador
anterior, registrado na ANAC e aprovado por meio da Portaria ANAC 808/SAl, de 20 de marco

de 2020. O documento é publico e pode ser consultado no site oficial da ANAC por meio do link:

https://www.gov.br/anac/pt-br/assuntos/regulados/aerodromos/planejamento-

aeroportuario/PZRREGISTRADOS.pdf

As curvas e o PEZR do aeroporto irdo sofrer atualizagdes, conforme mencionado na reunido da
CGRA. Essa estratégica vai de encontro com o item 161.61(d)(2) do Regulamento Brasileiro da
Aviacdo Civil — RBAC n° 161 onde diz que o novo operador de aerédromo deve verificar se o
plano existente estd compativel com as caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, e

tomar as medidas cabiveis.

Vale ressaltar que para essa atualizacao foram levados em consideragao as caracteristicas fisicas
aeroportudrias, principalmente no que compete as mudancas na infraestrutura do aeroporto,
de acordo com o plano de negdcio e intervencgdes fisicas preconizado no Contrato de Concessao,
além das caracteristicas operacionais, por meio das bases de dados da CCR Aeroportos e demais

informacgdes pertinentes previstas no RBAC n2161.

Ap0s a validacdo e registro pela ANAC, o Plano serd amplamente divulgado nos canais oficiais
da CCR Aeroportos e compartilhado com a Prefeitura Municipal, para inclusdo no Plano Diretor

Municipal.

6.1. Quanto a sua incorporagao pelas leis municipais

O Aeroporto SBLO até o momento, ndo possui Acordo de Cooperag¢do Técnica firmado com o
respectivo municipio inserido nas curvas de ruido (Londrina). No entanto, vale ressaltar que a
CGRA entende a relevancia do tema para o desenvolvimento urbano da cidade e estd
enveredando esforgos para estabelecer as tratativas quanto a incorporacdo de diretrizes do
PEZR pelas leis municipais junto ao érgdao municipal. Em 2023, a Concessionaria iniciou as
tratativas formalizando, por meio de oficio, sua inten¢do em firmar o Acordo de Cooperacgado
Técnica entre a Concessiondaria e o municipio.
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Apds a efetivacdo do registro do novo PEZR pela ANAC, seguiremos com uma pauta de
divulgacdo do estudo junto ao municipio, conforme preconiza o item 161.13 (d) do Regulamento
Brasileiro da Aviacdo Civil RBAC n2161, e daremos andamento com o Plano de Trabalho e Acordo

de Cooperagao Técnica com a Prefeitura Municipal.

6.2. Quanto a compatibilidade com as atividades desenvolvidas na area do plano

O tema serd retomado em conjunto com o municipio apds a atualizacdo e validacdo do novo
plano para compatibilizagdo do novo PEZR com a lei de uso e ocupagao do solo, de modo a
preservar o desenvolvimento das atividades aeroportuarias de forma harmoniosa com o seu

entorno.

6.3. Quanto as agdes de fiscalizagdo

Para o ano de 2023, a CGRA ndo possui informacdes de manifestacdes advindas das acdes de

fiscalizacdo de ruido aerondautico por parte dos érgaos publicos.
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7- Divulgagao em sitio eletronico especifico

Com a remodelacdo da pagina oficial dos Aeroportos administrados pela CCR, foi implantado
um link especifico para o tema Ruido Aerondutico, indicando os tépicos previstos no item

161.53(d) do RBAC 161, a saber:

(1) Convocagdes para reunides do CGRA, com exposicdo dos objetivos;

(2) Divulgacao de memodria ou ata de cada reuniao;

(3) Divulgacao de Relatério Anual de Ruido Aerondutico;

(4) Espaco para registro de manifestacdo, reclamacdes ou solicitacdes de informacdes;

(5) Ferramenta de consulta sobre o tratamento dado as manifesta¢des, garantindo meios de

protecdo das informacdes pessoais dos reclamantes;
(6) Informes sobre ruido aeronautico e eventos relacionados ao tema;

(7) Divulgagao de relatérios de monitoramento de ruido e de atividades ndo compativeis com os

niveis de ruido aeronautico quando identificadas;

(8) Divulgagdo sobre qualquer condigdo temporario do aerédromo que implique em perfil

operacional diferente do esperado.

0] link podera ser acessado pelo enderego:

https://www.ccraeroportos.com.br/corporativo/ruido-

aeronautico?aeroporto=Londrina&categoria=&ano-mes=
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8- Conclusao

O Aeroporto de Londrina vem gerenciando as acdes com relacdo ao ruido aerondutico conforme
preconiza o Regulamento Brasileiro da Aviacao Civil—RBAC n2 161. Para o aeroporto hd um PEZR
valido e registrado pela ANAC e esse estudo sofrera atualizagcdes para estar compativel com as

caracteristicas fisicas e operacionais do aerédromo, agora operado pela CCR Aeroportos.

Para o ano de 2023 foram realizadas duas reunides ordinarias, sendo uma em cada semestre.
Por fim, em 2024, a Concessiondria manterd os esforcos para a formalizacdo de Acordo de
Cooperacdo Técnica com a Prefeitura e divulgara o novo PEZR para ser incorporado no Plano

Diretor Municipal.
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9- Disposigoes finais

Todo colaborador que tiver conhecimento de um evento ou potencial efeito referente a ma
gualidade dos servicos operacionalizados junto ao Sistema de Gestdo Integrado, no que tange a
tépicos que acarretam ou podem acarretar problemas na qualidade dos servicos, ficam
encorajados a informar aos departamentos pertinentes o respectivo evento adverso ou suspeita
de evento que possa interagir de forma negativa com base na estrutura de informacdo

documentada, deste procedimento.

O desrespeito as disposicoes deste documento sujeitard os administradores e colaboradores as
acGes disciplinares cabiveis nos termos da “POL 010 - Politica de Gestdo de Consequéncias e Nao

Retaliacdo” do Grupo CCR, sem prejuizo de outras medidas legais cabiveis.

Adicionalmente, o Grupo CCR encoraja seus colaboradores ou administradores, bem como
guaisquer terceiros, a, sempre que souberem ou tiverem indicios do descumprimento de
politicas e normas da empresa, ou leis vigentes no pais, a registrarem ocorréncia nos seguintes

canais:

Web: https://canalconfidencial.com.br/canalconfidencialccr/

Telefone 0800 721 0759
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10- Anexos

Anexo 1 — Formuldrio de Ouvidoria disponibilizado no sitio eletronico

CCR

BEROPOATOR

Manifestacao Ruido Aeronautico

COMISSAO DE GERENCIAMENTO DE RUIDO AERONAUTICO (CGRA)

* Dbrigataria
1. Nome: *

Insira sua resposta

2. UF~

Insira sua resposta

3. Municipio *

Insira sua resposta

4. Bairro *
| |
Insira sua resposta
5. CEP*
O valor deve zer um ndmero

. Logradouro onde ocorre o incoémodo (rua, avenida, quadra, nimero, etc): *

on

Insira sua resposta
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7. Mumero da residéncia: *

Insira sua resposta

8. Qual fipo de atividade ne logradourc onde ocormre o incdmodo: *
() residencial
|} comercialfservicos
|} estabelecimento ligade a salde [hospitais, clinicas, postos, etc)
i) estabelecimento ligado a educagde {escolas, cursos, universidades, ete)
\_) lazer (clubes, cinemas, etc)

|} outro - especdificar:

|} sem resposta

9. E-mail para contato: *

Insira sua resposta

10. Telefone para contato:

O wvalar deve ser um numero

11. Horéric de ccorréncia do incémodo de ruido asronautico: *

Yy .

{_} somente diurno

Yy 2

{_J} somente noturno (22h as 7h)
Y g

{_J) diurmo e noturno

oy
|} sem resposta
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12. Qual horario aproximadamente? *
() todo periodo diurno
Yy -
\_J) todo pericdo noturno
-

() n3o consigo identificar

Yy
() Outra

13. Tipo de Aeronave: *
O Avido
Cj Helicoptero
() Mwido e Helicoptero
Cj ndo consigo identificar
14. Comentarios complementares: *

Insira sua resposta

Munca formeca sua senha. Relatar abuso

B® Microsoft 365

Este conteddo foi criado pelo propristério do formulario. Os dados que vocé enviar serdo enviados a0 proprietario do formularic. & Microsoft
ndo & responsavel pela privacidade ou praticas de seguranca de s2us clientes, incluindo aqueles do proprietério deste formulario. Hunca
forneca sua senha.

Microsoft Forms | Pesquizas, questionarios 2 votagdes com tecnologia de |A Criar meu propric formularic

O proprietario deste formulario ndo forneceu uma politica de privacidade sobre como usara seus dades de resposta. Nao forneca
informagdes pessoais ou confidenciais. | Condigdes de usc
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Anexo 2 — ATA da reunido ordinaria do 12 semestre ano 2023

Docudign Ersmicpes - D536 DT & S0 —000- 00 CE-DMC4 ERC DADE S

by

FOR-CO-055M-051 icial T
P CCR — =

EATHERCATTOR A * -
Dimin Faslinla | 337087301

Aszunto da 22 Beunido externa da Comissio de Gerendamento de Buido Aeronautico

Reuniza do Aeroporto de Londrina (OGRAJ
Dba: 30,05, 2023 [Homa: 14H
Local da Reunido: ONLIME TEANS Participacio online: B 5im 0 Mio

Motivo | Referencia da Reunigo: FBAL 161

Aplicee] Anexo- [ 5im Tl Hao

Desqigio oo Anewo: Lists de presengs do TEAMS & 2 apresents{so ppt.

Fartidpantes
§ Representants [ Funcao Empresa
&nbanio Montano — Gerente do Ssroporto CCR Asropaortos
Thatians Carvalhio Coimior — Anslists WA Engenhana CCR &sroportos
Madia Barboss do Espirto Sanko Sarsn — Anslists MA Enzenharis LR &s=roportos
IEncis Fereim varonica dos Santos — A=srte At=ndimento CCR Ssroportns
Sergio Maszaru Ha=atuchi — Sneliste de Safety CCR &sroportos
Carcline Benek Irstitute de Pesquiss & Plrgjaments Urere
de Londrina
[ Abertura |

Antaria Momimng, Geremie do Asoporto ce Londnira, imioou & reumac as 18:09, mm o otal o &
purhnpunh-_x.u?udenerd:'upr:sm;uda:rﬂlummumnpurhnpunte :ntmdu.remm mmnmﬂnuseﬁl.rm
reuniso ca Comissio e Gerencamento de Ruido Am:lna_mm.lcﬁn..-q

Em FEE'LIId!,. e deu sndaments spresentando & pauts de rEUNIBO COM oF AsSURtDs A serem discuticos coma
listmidio

- Apresentacio oa novs CERA;

- Stakus do PZER;

- Emp:ralio com munil:ipi:! al:run.;l'cb o=lo PZER;

- Quvidoris — Reciamaches;

- Carrypanie de Monitoramento de Ruido;

- Frowimios pessas.

Antonio Montano a.pr::-:n'h:l.l 0z msmibros da O5RA & posteriormente passou B pun.nua.mcumm
=] :hrsag.lmertu-:.uprmrmpu

) Thatiana Coimbra sorassrtou u:m}E-L-:dLH'rﬂn.ims peis CCR AEropartos, como a u'nuﬁi:! no Sits oo 10
Relatinio Arual de Auide, ano base 3022, um compilsdo das informagies do aro. O Frofocolo do Acondo de
Cooperagio Taomics — maio BES com & prefeiturs = o sbatus da stusiizsgio ds e ce nuido. Enfatizando que toda &
diocumentacio referente: so-axmunte o ENCoRrE R Snea espaci de o seronsutioo do sits da CCR Asroportas.

hidl
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Drecuipn Ermsmicps 10 DEEDPC & S0EN0-000 20 CE-DMC4EDC DAL

FOR-CO-0S5MM-051 wh pETCT

Farvalz &

CCR

ATV

BAtn de reuniso
[ty Fasinls | 330SFI02Y

Postericrmente foi passads & palavrs par 8 MErta Verinica spresentar os dacas da cuvidoris, referents as
recismagOes recetides. Ela relstow que houve IpEnas uma manifestacio, gue ol o test o ANAC par
oonferenca,fteshs da sistema Tambem relstow que howveram medharias no site pam facilitar o acesso & cuvidors,
mestranda o formulanio per registro de divides cu reclmagies. Apressntou os demais canais de Bozszo B cuvidora,

Thatiana retomau 8 palaws pam SEELI-F mmuau’umhgi:.ruhrmm BS CAmpantas e monitoraments
e muido, mostranda -] he LT EMpress ontretada, pers deserwolier campenhas sob demands, se houver

receszicace.

O proximas passas fomm apnesentsdas, induinde o proxime restonic da competEnca ce 2023, & rauniso
semestral da CERA, asusrcanco stuslizagio do andamento de rove divulzagic de documento, abuslizagtes do site e
0 BODEG de COOpEraCEc Lo, As novidedes serio divaigadas no Site. Com essa fals, Thatiara Coimbrs caminhou
par o encemEments da a:ruentniiu convocando o5 presenkes 8 fazer qualquer m—inll'giu oo tirar dindidas.

Caroline 5= apresentou, representando o instituto de pesquisa de zonesmento urtera do mu-in:'piq. & gizzs
g na revisio Ga ls de zoreamento do muricpio, 8 prefeiturs ests compatibilizada com o Plano de Zonsamente de
Fuido o Aeroporta de Lonring, Se houver & necassidade e siuma proposts de adequagso 0 assanto pode sar
levaco B cBmam dos verssdares abE o SEsundo sEmestre. Asrsdece a5 expicagtes.

Thatiana Coimbra azadecey a mﬂ:i\:ipu;iue vaiorizou B parceris.

Antdnia Mortano pediu 8 salaves, seradecey & Carcding pess parceria, se oodocancs & dispesicio. Azmdecew
& Thatizra por sepuir com brlbantismo & frente dotema. Azmderey & MErca peia concugso da cuvidons 2 apmoecey
B05 demais memones perbic penkes d8 reuniso.

Carolina s= colocou & disposigao & dizse que ird repassar as informages & equipe.

Desemeohimento / Abondagem .
Desmicho do Assunto Ilﬁpﬂmﬂ I Prazo

L-HLA

Encaminhamentos Encemramento / Conclusio ]
Sem mais dividas dos Conwidedas, o perente conduziu & finalizagso da reunizo da OSRA do Aeroporto de
Landrira.

A REUNISO 52 ENCEToU 85 14:22 com um totsl de § particpantes.

Encerramento da Reunisio Wcderscor Faciitsdor da Reuniao
Detn= 30,03/2023 Mome: Ankonio Montano
Hora= 14:22 mrﬁo:ﬁ-er:m: o AsToporto & Fresidents da CGRA LDE/SELD
Liocais Taames Sebor Dperagtes
- e
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Anexo 3 — ATA da reunido ordinaria do 22 semestre do ano 2023

Croon Jegih Erwieopes 15 DG T e Tt 30 2R o STy T 12

Finioda

FOR-CO-O55M-051 et | 1R
ccr ) -
i Atn de reuniso
Dty Favinla | J3/0S43ID
Assunto da 32 Reunido externa da Comiss8o de Gerenciamento de Ruido Asrondutico
Reunizgo do Aeroporto de Londrina [CGRAJ
Dwyta: 23.711,/2023 [Hiara- 10H
Local ds Reunibo: ONLINE TEAMS Participacio online: [ 5im O Nio

Motivo / Referenca da Reunifo: REAC 161
Aplicaved Anexo - [ Sim T Mea
Desaigho do Anexo: Lists de presengs do TEAMS £ & apresentaciio power point.

Farticpantes
Represgrtante / Fundho Ermpress
Sergic Masseng Nagaruchi /| Assistente de Safety CCR AEroportcs
Tratisra Caraalho Coimbra / Aralists Meio Ambisnte [T
MErcin Weronicas Persirs dos Santos { Agenite de
ahendimenta - mmucu; R A=roporios
Farnando Portels Rissiro [ Aralists Meio Ambisnts CCR ABroporics
Juniar Corveidado — CODEL
inker Canvidado

| Aberturs |

0 5r. Saer;i-n- Mimssen N-uEu'm:H, suplente do Sr. Arfonic Montno, Sarents do Aemporta de Londrins =
Presidente da OERA, iniciou & reunisic as 10R03, agmdecende a presznea de todos e abrindo o reunito da Comissao
tio Gerenciamento de Ruido Asrorduticn do neferido serooortn.

& seguir, paszou a palavra para s Sra. Thatiana |Analists de Meio Ambiente], pars condugo da apresentagac.
Fai regisirads a presenca dos particpankes exhermos Walter = Simane.
A Sro. Thatiana fez 8 apresentagio da raunido, onde foram aondacos o3 Seuintes assuntas:

*  Seafus da atuslncio do PEZR, informanda sobre & empnesa contretada pars faer o trabalho, que &
especinizngs £ homolozaca para exte tipo de trabalho. B8 foi reslizads & fase de colets de dados &
mimﬁ-odummcm sendo agora 8 fase de welidacso dessas curas, oA previzao & de que
£m dezemben S5 feito o protooois do E':I.IdI:IJLI'I:II B AnBC, para qus sty poss valider & registrar
ESIE MoV doCumERTD. A:Wuuﬂﬁ:uguo.un:mumunupmemmauﬂuu
mﬁmmmmjumummma:a

* CooperscBo COm MunicDic somngido pelo FEZR — foi resimds o primeirs aborosgem junto 8o
muricipio, Samanstrands & intengac de formalizer um temo de cooperacio thonica, pam quE SEfN
Taits uma PrCeris, pAra que o orescments do munil:fpiu DCOITE [ Sarand 0 & CUMVE OF 20N SaTento
O ruxso. Lime vez gue o5 eshados 9o PEZR -L-.'Izjum validsdos peia Anac, Els sarEn apressnitados: A0
muricpio para efstuar 8 cooperagio. O ProKMOs PpRSIOS 20 0 agendamento de Lme neuNEo
pruut:i:i _i.l'rh:-a. orefeEturs Plairmmr-!;-md:ls estudos as bsis muni\:ipu';, pn_-.nsh:- parmao pri"nu'm
trimestre de 3024,

*  Dbrasfase 18- AReracdes operacionais — com relsgio as obras de melhorias Fr:vist.us o0 combrabo de
[ORCEDsas G0 BeronartD & RO e mterfere as url::r-:mzs operacionais nefarentes b, msta Prnnm
HI:f‘-I'I.IEHI;HDI'ID ntw, ra prea dediceds ao R:.ll:h:-.-.:n:\nu.t_ln:-, ‘tods w=z que MHE.IM. interfisranca
tmmmu:nch:op-em:ml:bmntu Mo 5o de Londring, mxistem 2 MOTAM: referentes
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Dooudgn Eovaops |Dr oA -0 P-4 B~ 4000 &0 ITRT EFT 1l

[,

FOR-CD-055M-051 il PRI TS
CCR ete |

AT h * -
Duin Foinla | 1370873022

85 0bras Rotumas na pists. Essas condigtes tampsonarias nio impactsm o ruido seroniutico. Els estio
divulpgeos re pagine de ruide, Ros itens de Informes, contendo o link o DECEA

*  Pasina dedicads a0 nuido SeronAUtico no sitio sletronico (tusizagtes) — foi relstads as mehoriss s
pagina, com & inclesio de icones de acesso rApida no site da CR Asrcparins para fadiftar o usulro &
ter um acasso mais iRkuitivo. Alem da barr de assurkos, quando & faita a rolagem da paging do-site
par baixg, foi feito o icone de scesso rpido de ruid seronsutico. Cusnoo o usuBRS cio nesss doo,
CorsEpUE ter SCESSO 8 GRS &5 OCUMEREDEs vindulacas B Comissan, inclusive as atas das revnites
& ns apresentaches, qus sB0 divulzacas =m ate 13 diss. Tembem forsm implantsdes meihoriss o
formulanio especticn para registos de manifestacso. O manitsstants precisa dizer o endereqe oo seu
incomiced, 855 e533 indormacha serve comao base para identificar & dres gus estA sando afetsds,
SEN0 possivel COM@ESrar com o Mapsaments 0o plang especfio de nse.

*  Duvicioria e ReciamacGes — A Sm. MErtis, resporsdval pedo recebiments cas ousidories, informca que
N0 houUversm manifestag Des rovas, enkre novembro e 2022 wte novemions de 2003, Houe soments
1r=§sh'u,q.tfn|'un1tr_=t:mnnucFbrumumrm:usmmnu.ispurumc:hirmmm' o
que 83 o formularia especifice o site da OCR Asroportos, telefors que fundera todos s dizs, das
Thi} as 23h00 = o e-mel DUV 8. Beroport oS PrIpoCT . DomL b,

* Prowimos passos — Come comentsde antsriorments, oo noves estudos serso profocolados ste
dezembro. & prewisBo £ que RO pmErD timestne de 2024 estes eshudos validacos possam ser
u:rr_serm:u:anrruilci:in,pmammrrcrtnn?mu ?mpnﬁnﬁ:ﬂm.ﬂéar&m
nunfd:ﬂl:!-hmtmmﬁ'uslﬂﬂf:rﬁesu,quenﬁzlumﬁnwﬂuTumelt!ﬂ.‘*j.Ef:
relatonio conbem todas as informaqoes relsconadcas a0 pErencameio de nude. Como esks reuniso
do CSRA £ semestral, & proime reuniao ser realizacs sm maio de 2024, sendo gue 8 expectatie gue
& heia & divulgagao do novo PEZR em todos o canais, 8005 o negistro do Anec. Fol apreserkada o5
mrtztos oo Caral Confidencial da CCR & na sequénds, encerrads & apresenkacio. Foi aberto um
ESDBCD PO OUWIGES 005 Comvidedos.

A Sepir, % Spresentagho foi encemacs & foi aberts um espaps pars divides dos convidacos.

© 5r. Kanior, da Codel - Instituts de Desenvoliments de Londring, guestionou a respeito da dindgacso dos
planns somente apds & valcagio da Anac no inkio de 2024, visto que s legisiages referantes 80 Flano Dirstor o
Londrira estio em proossse final de stunkzacio, em fase de mrsuls slislics & aprevacho pels Camara. Desta forme,
caso hownessem modificagiies RecessArias Darm o Uso & 0aupacao do sok, estas informarbes seriam disponibilzadas
apds & aprowscho o Lei Por este motive, TRetisra informou que ird verificar oz estuges, se b modificages
expressivas com relacao &5 curvas & vakidadas. Caso hajs necessidade, sers realizsda uma reuriso com brevidade,
par= ciscutir o direconamentos antes da up‘mupi:\ cas leis municioeis.

Desemeohsimento / Abondagem
Diesricho do Assunko | Respomssvel | Preco

1—MA | - | -
Encaminhamentos Encemaments [ Conclusag
Apas finakzade kodos o5 assuntes, & Sra. Thakisne spradeceu 8 particinacas de todas.

Encarraments du Reuniso macderadcor Faciitsdor da Reuniso
Dwim= 137112023 MEZR@MH@M
Hora= 10h03 as 10623 Fi.lrupi:\:iupl:ntem CGRA do Asroporto de Londring
Lincais: Teames Sebar Oparactes
N
G B Rugfol
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Anexo 4 - Oficio n2 34(SEI)/2017/GCOP/SIA-ANAC

gl x
@ ~ANAC =

S AGENCIA NACIONAL DE AVIACAD CIVIL
upenmlendéncia de Infragstnahera Aeroportudris — 514
Cerénein de Certificago ¢ Seguranca Operacional - GOOP
SCE, Qraadra 0%, Lote © - Ed. Parque Cidade Corporate - Tarre 4
BrasiliaTIF - Brasil - TORE-BHE - (617 33 14-4174

Oficio 0 34SEIVZ01 T GO0PSIA-ANAC
Brasilia, }3 de maio de 2017,

Ao Benhor

MARX MARTING MARSICAND RODRIGUES

Dhretar de Planciamento e Gestlio Eiratégica

Estrada Parque Acroporto, Setar de Concessiondrias ¢ Locadoras, Lote % - Edificia Sede
CEP: T1A0E-900 - Brasilia/DF

Assunte: Registro do Flano Expecifieo de Zoneamento de Ruido do Aeropario de Landring — SELOD
Referémoia Oficio n® VI DGORDEFDNZ0T, de 30 do margo de 2017

Senhor Dinetar,

I Informeames gue foi tramitado mestn Gerdncia o processo de regisivg do Pl speeific
Zoneamento de Ruide - PEFR do Acroporio de Londriss - SELO, - e e sz

A Memse sentido, comunicamos que foi regiimde na Anse, em 06042017 o PEZR da
SBLO, comforme estabelecs 0 Regulamento Bmsileiro da Aviagho Civil n° 161 - REAC & 161, Emenda
D1, aprovado pela Resolugio Anse n* 281, de 10 de petembro de 2013, que dispie sabre od Planos de
Zongamenta de Ruido de Avrddromos - FER.

3, Ressaltamos qise deve ser oheervada, por parte & Infraers, o que detennina os flens 161,13
(die 161.51 do mesme regulamenio: ‘

&) 16113 ) operador de aeridroma, apds a efetivagho do registro do PPR sa Ana,
deve divulgi-lo 20{s) municipiolg) abrangidofs) pelo Plano e demais dipfios inderessados,
0 praee de 3 (iringa) dias a contar de seu registro.";

Bp 16131 “Apds o registro do PR na Anac, o aperador de serddrome deve Buscar
#pdes e compatibilizagiio do wso do eole com afs) mnicipiofs) abrangidofa) pelas
curvag da ruida, bem como com a comunsidade de entomno, notificando a Angc, oz
mumicipios ¢ od dighos interessados sempne que forem ientificados usos imeormipativeds
com a8 FZR aprovados, ™,

. ) Par opemuno, informamos ainds gue a Anac pemuancs: & disposichy para gosi
esclarecimentos necessdirios, pelo e-mail willca.vilanovaamie. gov.be ou pebo tekofone (20 3500-%
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